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北海道介護ロボット普及推進事業



① 普及推進センターの運営

道央普及推進センター
北海道医師会館 １階

道南普及推進センター
㈱マルベリーさわやかセンター函館

道北普及推進センター
㈱マルベリーさわやかセンター旭川

道東普及推進センター
㈱マルベリーさわやかセンター帯広



各普及推進センター来場者数
令和5年度12月末時点

地区 道央 道北 道東 道南 計

来場者数 1,980名 355名 306名 882名 3,523名

移乗支援、移動支援、排泄支援、見守り・コミュニケーション支援、入浴支援、介護業務支援等の
機器6分野46機種を展示し、視察見学を受け入れている



普及推進センター視察・見学

8月22日 上砂川町民生委員 8月31日 斜里町議会6月29日 幕別町民生委員5月10日 タイ政策研究大学院

10月18日 池田町民生委員7月24日 アイケアグループ台湾実習生 8月23日 韓国ダウォン旅行企画 10月20日 北海道大学



② 展示・講習会の開催

●介護従事者向け研修会 ●小中高生向け体験学習会

５月19日 石狩翔陽高等学校 6月24日 函館ラ・サール高等学校9月4日 利尻町 集合研修10月11・12日 旭川市 集合研修

10月6日 遺愛女子中学校10月25日 斜里町 集合研修 11月1日 むかわ町 集合研修 7月14日 苫小牧市立明野小学校



講習会の開催実績
令和5年度12月末時点

地区 道央 道北 道東 道南 計

開催回数 10回 3回 3回 2回 18回

参加人数 1,385名 638名 327名 296名 2,646名



小中高生向け体験学習会の開催実績
令和5年度12月末時点

地区 道央 道北 道東 道南 計

開催回数 7回 2回 2回 4回 15回

参加人数 373名 119名 93名 178名 763名



道事業以外の対応

8月26日 札幌市社会福祉協議会 6月24日 三幸学園体験授業7月27日 日本医療大学 在宅看護技術演習5月12日 芦別病院 

9月26日 吉田学園体験授業
8月8日 函館市 在宅福祉委員研修会 8月24日 余市町

9月7日 苫小牧市立病院



③ 施設への伴走支援の実施
令和5年度12月末時点

地区 道央 道北 道東 道南 計

回数
27回

（5施設）
7回

（1施設）
14回

（2施設）
12回

（2施設）
60回

（10施設）



④ 需要が高い機器の無償貸与

介護サービス事業所に対して、
現場で需要が高い介護ロボットの機器を無償で貸与する

今年度の商品一覧（5機種）

移乗支援（装着型）
fleairy

移乗支援（非装着型）
HugT1-02

移乗支援（非装着型）
電動昇降フルリクライニングキャリー

見守り支援
aams

コミュニケーション支援
Kebbi Air



③ 無償貸与事業の実績

令和5年度（貸与期間：最大3か月）
【貸与品目】
移乗支援（装着型）J-PAS fleairy 、移乗支援（非装着型）HugT1-02 、
移乗支援（非装着型）電動昇降フルリクライニングキャリー 
見守り支援 aams 、コミュニケーション支援 Kebbi Air 

【貸与先施設数】 83施設（12月現在）

令和4年度（貸与期間：最大６か月）
【貸与品目】
移乗支援（装着型）マッスルスーツevery 、移乗支援（非装着型）HugT1-02 、
移乗支援（非装着型）スカイリフト・SASUKE、排泄支援 自動ラップR
見守り支援 Aeolus・aams・眠りSCAN・ANSIEL、
コミュニケーション支援 PALRO・commuoon

【貸与先施設数】 65施設



介護ロボット開発・実証・普及の
プラットフォーム構築事業

・体験展示の開催
各地区3ヵ月程の周期で、介護ロボットに触れ、体験展示が出来るよう4分野11機種の展示を行う

・相談窓口事業の実施

区分 件数 相談員

介護現場からの相談対応 14件
上西丈夫（国事業 窓口）
籾山祐歳（北海道介護ロボット普及推進事業窓口、

国事業 北海道業務アドバイザー）
工藤博 （北海道業務アドバイザー）

開発企業からの相談対応 3件

合計 17件

・試用貸出事業の実施



介護ロボット開発・実証・普及の
プラットフォーム構築事業

②伴走支援の実施

・業務アドバイザーによる、導入支援活動
①研修会の実施

地域 講演者

1/30（水）帯広市

籾山祐歳（北海道介護ロボット普及推進事業窓口、
国事業 北海道業務アドバイザー）

1/31（木）釧路市

2/16（金）小樽市

事業所 業務アドバイザー

特別養護老人ホーム（石狩市） 籾山祐歳

老人保健施設（小樽市） 籾山祐歳

介護付き有料（恵庭市） 工藤博
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道内の介護施設事業所別件数

施設の種類 事業所数 札幌市の事業所数

特別養護老人ホーム 507 95

介護老人保健施設 187 47

養護老人ホーム 57 4

認知症グループホーム 1011 270

介護医療院 45 10



「ロボット介護機器普及のための
北海道の取り組みと現場の状況について」

実績

介護ロボの種類 令和4年度導入事業所数
（67事業所）

令和5年度導入予定事業所数
（88事業所）

移乗支援（装着） 8 4

移乗支援（非装着） 15 19

排泄支援 3 3

見守り支援 43 46

コミュニケーション 9 10

入浴支援 2 3

インカム 2 12



「ロボット介護機器普及のための
北海道の取り組みと現場の状況について」

導入事例
複数の施設を運営されてる法人A様からのご相談

職員の負担軽減の為
見守り機器を導入し
たいが、どんな物が
有るのか？

職員は使いこなせる
のだろうか？

補助金の申請につい
て、詳しく知りたい。

各施設の要望は？



各施設
ヒアリング

ヒアリング
纒ご報告
打合せ

メーカー

製品説明会
デモ実施

各施設
機種、台数
確定

導入までのスケジュール

「ロボット介護機器普及のための
北海道の取り組みと現場の状況について」

導入事例



「ロボット介護機器普及のための
北海道の取り組みと現場の状況について」

導入事例
各施設様訪問、施設長、職員様へのヒヤリング

転倒する利用者が多
く、対応や見えない
行動リスクに対する、
職員の身体的・精神 

的ストレスが高い。

看取りケアでの夜間
見守りが職員の精神 

的負担になっている。

夜間の排泄ケアの

タイミングが難しく
入居者様を無駄に起
こしてしまうことが
有る。

介護記録の効率化が
課題。
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導入事例

転倒する利用者が多く、
対応や見えない行動リス
クに対する、職員の身体
的・精神 的ストレスが
高い。

看取りケアでの夜間見守
りが職員の精神 的負担
になっている。

夜間の排泄ケアのタイミ
ングが難しく入居者様を
無駄に起こしてしまうこ
とが有る。

介護記録の効率化が課題。

入居者様の危険動作を感知、
早いタイミングで介助が可能。

睡眠、覚醒状態を確認できることで、
排泄介助がベストタイミングで出来る。

心拍、呼吸、体動などリアルタイムに
確認する事で、異変があった時、素早く対応できる。

施設でお使いの介護ソフトとの連携により
業務効率がアップ。

各施設様訪問、施設長、職員様へのヒヤリング



「ロボット介護機器普及のための
北海道の取り組みと現場の状況について」

導入事例

推進センター
見学

メーカーから
の製品説明

機器の導入
運用補助金申請

無償貸与活用

メーカー協力デモ
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導入事例
導入後

施設B 施設C

うまく運用できており、
今後追加導入を検討。

活用されていない。
現場に浸透していない。
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北海道の取り組みと現場の状況について」

導入事例
導入後

導入台数…2ユニット分

設備環境…WI-FI設備が整っている

職員…通信機器等に明るい方数名

職員周知…担当者が中心となり職
員に活用を促している

施設B

導入台数…対象者分5台程度

設備環境…WI-FI設備電波が不安定

担当者…PC操作も苦手な方が多い

職員周知…「何か新しいセンサー
が導入されたみたい…」

施設C
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北海道の取り組みと現場の状況について」

導入事例
導入後

操作や活用方法
がわからない

今まで使ってた
センサーマット
で充分

センサーが感知
しない事が有り
なんだか不安

試用する入居者変
更で機器の移動
作業が面倒

必要な訪室を怠
る職員が出てく
るかも

活用を推進してい
た職員が移動

（退職）したら使
わなくなった

新人職員に操作方
法など指導など仕
事が増えた

他に使っている機器
（インカム、ナース
コール等）と兼用す
るのが煩わしい

年配の職員も多
くICTに拒絶反
応
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令和６年度概算要求の概要
（老健局）の参考資料

【介護ロボット】
移乗支援、移動支援、排泄支援、見守り、入浴支援など、厚生労働省・

経済産業省 で定める「ロボット技術の介護利用における重点分野」に該当
する介護ロボット 【ICT】
介護ソフト、タブレット端末、スマートフォン、インカム、クラウド

サービス、 他事業者からの照会経費 等  Wi-Fi機器の購入設置、業務効率
化に資するバックオフィスソフト（勤怠管理、シフ ト管理等） 【介護現場
の生産性向上に係る環境づくり】 介護ロボット・ICT等の導入やその連
携に係る費用  見守りセンサーの導入に伴う通信環境整備 Wi-Fi環境の整
備、インカム、見守りセンサー等の情報を介護記録にシステム連動さ せる
情報連携のネットワーク構築経費 等 

【その他】
上記の介護ロボットやICT等を活用するためのICTリテラシー習得に必

要な経費

補助対象
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「ロボット介護機器普及のための
北海道の取り組みと現場の状況について」

使用方法からシステム
運用までのサポート
「伴奏支援」

導入後もあらゆるトラ
ブルに対応できるサ
ポート

介護ロボット（テクノ
ロジー）を活用し、介
護現場を魅力のある
「働きたい職種」に！



「ロボット介護機器普及のための
北海道の取り組みと現場の状況について」

ご清聴ありがとうございました。
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